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¦¾ê¾ì½­½ìñ© ¯½§¾êò¯½Äª ¯½§¾§ö­ì¾¸ 
¦ñ­ªò²¾® Àº¡½ì¾© ¯½§¾êò¯½Äª Àº¡½²¾® ņ̃©ê½­½«¾¸º­ 

ŒŒŒŒŒŒ==000==ŒŒŒŒŒŒ 
¡½§¸¤ Â¨ê¾êò¡¾­ Áì½ ¢ö­¦‰¤ 
£½­½-¡¿´½¡¾­-©ñ©¦ö´ -ê÷ì½-¡ò©-­Õ-¯½¯¾                                    Àì¡êó:       /£©­¯ 

                                                                                                           ­½£º­¹ù¸¤¸¼¤¥ñ­, ņ̃­-êó  

-Á¥É¤-¡¾­Á­½­¿ 
¡È¼¸¡ñ® 

-À¯í¾-Ï¾¨ ¡¾­-¯½ªò®ñ©-¤¾­ ©É¾­-¡¾­-®ðìò¡¾­ ¢º¤ °øÉ-Ã¹É¡¾­-®ðìò¡¾­ 
Áì½-¡¾­ªò©-ª¾´ ì½-©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­ ¢º¤ °øÉ-©ñ©¦ö -́ê÷ì½-¡ò©-­Õ-¯½¯¾ 

− -ºó¤-ª¾´©¿ìñ© ¢º¤ ­¾ ö̈¡ìñ©«½´ö­ªó ¦½®ñ® -Àì¡êó 191/­¨, ìö¤- ņ̃­-êó 01 
¡ðì½¡ö© 2005 Ȩ̀¾ -©É¸¨ ¡¾­-©ñ©¦ö´ê÷ì½-¡ò© ­Õ¯½¯¾. 

− ºó¤ª¾´ ¢Óªö¡ìö¤ ¢º¤ìñ©«½´ö­ªó Ȩ̀¾¡¾­ ¡½§¸¤ Â¨ê¾êò¡¾­ Áì½ ¢ö­¦‰¤ 
¦½®ñ®Àì¡êó 13265/¨ê¢, ìö¤ ņ̃­êó 22/10/2009 Ȩ̀¾©É¸¨¡¾­ ÁªÈ¤ª̃¤ 
£½­½ ¡¿´½¡¾­©ñ©¦ö´ ê÷ì½¡ò© ­Õ¯½¯¾. 

− ºó¤-ª¾ -́¡ö©Ï¾¨ Ȩ̀¾ -©É¸ -̈­Õ¯½¯¾ ¦½®ñ®-Àì¡êó 04/¦²§, ìö¤- ņ̃­-êó 9 ¡ðì½ 
¡ö© 2009.            

¯½ê¾­ £½­½-¡¿´½¡¾­ ©ñ©¦ö -́ê÷ì½-¡ò©-­Õ-¯½¯¾ ºº¡-®ö©-Á­½­¿ 

´¾©ª¾ 1: ¥÷©¯½¦ö¤-:  

À²õ -úº §÷¡ ø̈É ¦‰¤À¦ó´Ã¹É ®ñ­©¾ ¹ö¸ÎÈ¸¨ê÷ì½¡ò©­Õ¯½¯¾Ä©ÉÀ£̂º­Ä¹¸¦º© 
£Èº¤ ¡ñ® Á­¸ê¾¤­½Â¨®¾¨ ¢º¤²ñ¡ Áì½¡ö©Ï¾¨ ¢º¤ìñ©,  ¯½¡º®¦È¸­ µÈ¾¤ª̃¤ 
ÎÉ¾ À¢í¾Ã­¡¾­²ñ©ê½­¾À¦©«½¡ò©Œ¦ñ¤£ö´¢º¤§¾© À²ˆº §È¸¨“°øÉ©¿À­ó­ê÷ì½¡ò© 
­Õ¯½¯¾ ñ̄® ÷̄¤¡¾­£÷É´£º¤ Áì½¡¾­¦½Îº¤­Õ¯½¯¾Á­Ã¦ÈÀ»ñ©Ã¹É¡¾­®ðìò¡¾­ 
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´ó¯½¦ò©²¾® Áì½ Ã¹ÉÀ ñ̄­ê†À²…¤²ðÃ¥¢º¤ìø¡£É¾.    

-Á¥É¤-¡¾­Á­½­¿¦½®ñ®­šÄ©É¡¿­ö©ªö¸§š®º¡¡È¼ -̧¡ñ®ì½©ñ®-Áì½-À í̄¾ -Ï¾¨ 
¢º¤- ¡¾­-¯½ªò®ñ©-¤¾­-©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­Ã¹ûÁ¡È°øÉ-Ã¹É¡¾­-®ðìò¡¾­-­Õ¯½¯¾ -Áì½-Á­½ 
­¿ ò̧êó-¡¾­-ªò©ª¾´ -¡¾­¥ñ©ª̃¤ ¯½ªò®ñ©-¸¼¡-¤¾­-©ñ©¦ö´-ê÷ì½-¡ò©-­Õ-¯½¯¾ ¢º¤¹Éº¤ 
¡¾­-©ñ©¦ö´-­Õ-¯½¯¾. 

´¾© -ª¾ 2: À¯í¾Ï¾¨ ¢º¤¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­ Áì½     
                   ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­ 

À í̄¾Ï¾¨ ¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­ ©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­ Áì½ ì½©ñ®¡¾­-®ðìò¡¾­ 
¦¿ìñ®- °øÉ-Ã¹É¡¾­-®ðìò¡¾­Ä©Éì½®÷Ä Ȩ́ µúøÃ­ª¾ª½ì¾¤ -À í̄¾-Ï¾¨¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­©É¾­-
¡¾­-®ðìò¡¾­ Áì½ ì½©ñ®¡¾­ ®ðìò¡¾­” ê†-Ä©É-£ñ©-ªò©-´¾ -²Éº´-­š.  

°øÉ-Ã¹É¡¾­-®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾ªÉº¤»ñ®¯½¡ñ­Ã­-¡¾­®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾®ñ­ì÷Ä©É 
ª¾´ ì½©ñ® ¡¾­®ðìò¡¾­©„¤-ê†-Ä©É -¡¿­ö©-Ä Ȩ́Ã­-ª¾ª½ì¾¤-©„¤¡È¾¸. 

´¾©ª¾3: ¡ö­Ä¡¡¾­ªò©ª¾´¡¸©¡¾ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­ Áì½-À¯í¾-Ï¾¨     
               ¢º¤¡¾­¯½ ªò®ñ©¤¾­ ©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­  

À²̂ºÃ¹É®ñ­ì÷ -Ä©É-ª¾´À í̄¾Ï¾¨¢º¤¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­°øÉ-
Ã¹É¡¾­- ®ðìò¡¾­-­Õ-¯½¯¾ ªÉº¤-Ä©É-Àºö¾ -Ã¥-Ã¦ú-®¾¤-À¤̂º­-Ä¢- -Áì½ -À­œº-Ã­-©„¤-ì÷È´-­š: 

1) ¦É¾¤¡ö­Ä¡ªò©ª¾´¡¾­®ðìò¡¾­ ²¾¨Ã­Î̂¤ ó̄¹ùñ¤¥¾¡ê†Ä©É»ñ®Á¥É¤¡¾­ ¡È¼¸ 
¡ñ® ®ö©-Á­½ ­¿©„¤¡È¾¸ ¥¾¡ £½­½-¡¿ -´½-¡¾­-©ñ©¦ö´ -ê÷ì½-¡ò©-­Õ-¯½¯¾; 

2) ¦É¾¤Á°­¯½ªò®ñ©¤¾­ À²̂º Ã¹É®ñ­ì÷Ä©Éª¾´À í̄¾Ï¾¨ ¢º¤¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­ 
©É¾­-¡¾­-®ð-ìò-¡¾­ Áì½ ­¿¦‰¤ Á°­©„¤¡È¾¸ ²Éº´¡ñ®®ö©º½êò®¾¨ ¡È¼¸¡ñ® 
¡ö­Ä¡¡¾­ªò©ª¾´¡¸©¡¾ ì½©ñ®¡¾­®ðìò ¡¾­¢º¤-ªö­Ã¹É¹Éº¤¡¾­-©ñ©¦ö´ 
­Õ¯½¯¾ -À²̂º ¯½¡º®£¿À¹ñ­; 

3) »ñ®¯½¡ñ­ Ã¹É¡¾­ªò©ª¾´ ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­ ¢º¤ªö­Ä©É©¿À­ó­Ä¯ µÈ¾¤¦½ 
ÏÔ¦½ÀÏó Â©¨¦º©£Èº¤ ¡ñ® ¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­ê†´ó-¯½¦ò©êò-°ö­-; 

4) »ñ¡¦¾®ö©®ñ­êô¡ ¡È¼¸¡ñ® ¡¾­ºÈ¾­ÏÓÁê¡­Õ, ¡¾­êö©ìº¤ Áì½ ®ö©ì¾¨ 
¤¾­êñ¤Ïö© Áì½ ­¿¦‰¤®ö©ì¾¨¤¾­¯½¥¿ ó̄ ¡È¼¸¡ñ® °ö­¦¿Àìñ© ¢º¤À í̄¾ 
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Ï¾¨¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­ ©É¾­ ¡¾­®ðìò¡¾­ Ã¹ÉÁ¡È²½Á­¡Â¨ê¾êò¡¾­ Áì½ 
¢ö­¦‰¤-Á¢¸¤-, ­½£º­ê†-¡È¼¸¢Éº¤, ¹Éº¤¡¾­-©ñ©¦ö´ ­Õ-¯½¯¾ -Áì½ 
²¾¡¦È¸­ -ê†-¡ú¼¸¢Éº¤º̂­Å. 

5) »ñ®¯½¡ñ­Ã¹É¡¾­¦½Îº¤­Õ¯½¯¾®ñ­ì÷Ä©Éª¾´ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­ ê†Ä©Éì½ 
®÷Ä Ȩ́µøÈÃ­ ª¾ª½ì¾¤ì½©ñ® ¡¾­®ðìò¡¾­ Áì½ À í̄¾Ï¾¨ ¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­ 
©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­; 

6) ¡¸©¦º® Áì½ ¡¸©¡¾À£̂º¤´õ, º÷¯½¡º­ Áì½ ¦…¤º¿­¸¨£¸¾´¦½©¸¡ 
ê†­¿Ã§É ¦¿ìñ® ¡¾­°½ìò© Áì½ ¦½Îº¤­Õ¯½¯¾ -- -µÈ¾¤À ñ̄­- ȫ¡¡½ªò; 

7) ¥ñ©¹¾¢Ó´ø­¢È¾¸¦¾­ ª¾´£¸¾´ªÉº¤¡¾­ ¦¿ìñ® ¡¾­-©¿ -À­ó­-ê÷ì½-¡ò© -À²ˆº 
¦É¾¤«¾­ ¢Ó ǿø­ê†-¥¿-À ñ̄­ ¦¿ìñ® ¡¾­¦½Îº¤­Õ¯½¯¾ -Áì½ ¦¿ìñ® ¡¾­ªò© 
ª¾´¡¸©¡¾ ì½©ñ® ¡¾­®ðìò¡¾­ ê†Ä©Éì½®÷Ä Ȩ́ µøÈÃ­®ö©Á­½­¿ Ã­-ÁªÈì½-
Äì¨½; 

8) ̄ ñ® ÷̄¤Á¡ÉÄ¢ -Ã¹É-êñ­-À¸ì¾À´̂ºÀ¹ñ­ Ȩ̀¾¡¾­¦½Îº¤­Õ¯½¯¾ ®Ò¦¾´¾©®ñ­ì÷ 
Ä©Éª¾´ê†Ä©É¡¿­ö©µøÈÃ­®ö©-Á­½­-¿ ¡È¼¸¡ñ® À í̄¾Ï¾¨¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­©É¾­ 
¡¾­®ðìò¡¾­. 

´¾© -ª¾ 4:  ¡¾­À¹ñ­-©ó¯½ªò®ñ©ª¾ -́ 

°øÉÃ¹É¡¾­-®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾ - ªÉº¤À¹ñ­-©ó¯½ªò®ñ©ª¾´ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­ Áì½ 
À í̄¾Ï¾¨ ¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­ ©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­ª¾´ -À­œº-Ã­ ê†Ä©Éì½®÷-Ä Ȩ́ Ã­ª¾ 
ª½ì¾¤ ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­(Per formance Indicater) Áì½ À í̄¾Ï¾¨¡¾­¯½ªò®ñ© 
¤¾­©É¾­ ¡¾­®ðìò¡¾­ê÷¡-¯½¡¾­. 

´¾©ª¾ 5: ¡¾­-ªò©ª¾ -́ ¡¸©¡¾ ì½©ñ®¡¾­-®ðìò¡¾­ 

°øÉÃ¹É¡¾­-®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾ - ªÉº¤-¦É¾¤ì½®ö® ¡¾­ªò©ª¾´ ¡¸©-¡¾ì½©ñ®¡¾­ 
®ðìò ¡¾­ ²¾¨Ã­ ¡¿­ö© À¸ì¾®ÒÀ¡ó­ 1 ó̄ ¹ìñ¤¥¾¡ -Ä©É-»ñ®-®ö©-Á­½­¿-¦½®ñ®-­™.  

´¾©ª¾ 6: ¡¾­À¡ñ®-»ñ¡¦¾ ¯›´®ñ­êô¡¢ûð-´ø­¢È¾¸¦¾­ 

°øÉÃ¹É¡¾­-®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾ -ªÉº¤À¡ñ®»ñ¡¦¾ ›̄´®ñ­êô¡¢Ó´ø­¢È¾¸¦¾­ 
¡È¼¸¡ñ®ªö¸§š ®º¡µÈ¾¤¦½ÏÔ¦½ÀÏó -Ã­ÁªÈì½Äì¨½. 
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´¾©ª¾ 7: ¡¾­-¯½-À´ó­ ì½®ö®­Õ¯½¯¾ 

°øÉÃ¹É¡¾­-®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾ -ªÉº¤-¯½À´ó­ ì½®ö®­Õ¯½¯¾ ¢º¤ªö­ª¾´£¸¾´ 
À ñ̄­ ¥ò¤Ã­¦½ ²¾®¯½¥÷®ñ­ Áì½ ©¿À­ó­¡¾­Ã©Î‡¤ ê†¥¿À ñ̄­ À²ˆº ®ñ­ì÷Ä©Éì½©ñ® 
¡¾­®ðìò¡¾­ªÔ¦÷© Áì½ À í̄¾Ï¾¨¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­ê†Ä©É¡¿­ö©Ä¸É 
µøÈÃ­ª¾ª½ì¾¤ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­ Áì½À í̄¾Ï¾¨¡¾­¯½ªò®ñ©¤¾­©É¾­¡¾­®ðìò¡¾­ 
Áì½¥½ªÉº¤¦É¾¤®ñ­§óì¾¨¡¾­¦ú¸­¯½¡º®êñ¤Ïö©ê†À¹ñ­ Ȩ̀¾ ó́£¸¾´ -¥¿-À ñ̄­À ñ̄­ªí­: 

1). ¦É¾¤Á°­°ñ¤²œ­ê†®ðìò¡¾­ ¢º¤-ªö­-Ã¹Éì½º¼©Â©¨°È¾­¡¾­À¹ñ­©ó¥¾¡²½Á­¡ 
Â¨ê¾êò¡¾­ Áì½ ¢ö­¦‰¤ -Á¢¸¤, ­½£º­ê†-¡È¼¸¢Éº¤;  

2). Á°­¤¾­ ¢½¹¨¾¨ª¾¢È¾¨ Áì½ È̄¼­Áê­êÒ­Õ¯½¯¾;  
3). Á°­¤¾­ ªò©ª¾´¡¸©¡¾ Áì½ ¦Éº´Á¯¤­Õ»‰¸Ä¹ù; 
4). Á°­¤¾­ ¡¾­®ö¸ì½®ñ©»ñ¡¦¾ Áì½ Ã§É¤¾­¯½ªø­Õ, ¯½ªøìö´, ¡ºÊ¡©ñ®-À²ó¤ 

Áì½ ÏÓÁê¡­Õì¸´; 
5). Á°­¤¾­®øì½­½»ñ¡¦¾, ¡¾­ ñ̄® ÷̄¤¢̃­ªº­¡¾­©¿À­ó­¤¾­ Áì½ ¡¾­®ö¸ì½ 

®ñ© »ñ¡¦¾ Â»¤¤¾­ °½ìò©­Õ¯½¯¾; 
6). Á°­¤¾­ ñ̄® ÷̄¤¦¾¨êÒ ê† ²ö¸²ñ­¡ñ®ºÈ¾¤À¡ñ®­Õ;  
7). Á°­¤¾­ªò©ª̃¤ªÒêÒ­Õ¯½¯¾, ®ðìò¡¾­ÏÓÁê¡­Õ, È̄¼­Áê­ÏÓÁê¡­Õ, Áì½ 

º̂­Å;  
8). Á°­¤¾­ ¡¾­£÷É´£º¤ ©É¾­¡¾­À¤ò­; 
9). Á°­¤¾­ £÷É -́£º¤- Áì½ ²ñ©ê½­¾§ñ®²½¨¾¡º­´½­÷©. 

´¾©ª¾ 8: ¡¾­-¦É¾¤-®ö©-ì¾¨-¤¾­ 

°øÉ-Ã¹É¡¾­-®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾ªÉº¤¦É¾¤®ö©ì¾¨¤¾­ ¡È¼¸¡ñ® ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­ 
°ö­¡¾­¯½ªò ®ñ©¤¾­Ã­ ñ̄©¥÷®ñ­ Áì½¦É¾¤Á°­©¿À­ó­¤¾­ À²ˆº À ñ̄­-¥÷©-À§̂º´ªÒ¥¾¡ 
ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­Ã­¯½¥÷®ñ­ Ä¯¹¾À í̄¾Ï¾¨ ì½©ñ®¡¾­®ðìò¡¾­-Ã­ÁªÈì½Äì¨½, 
ì¸´À«ò¤¡¾­¡¿­ö©À¸ì¾ Áì½£È¾Ã§É¥È¾¨ê†¥¿ -À ñ̄­ -Áì½ -Ã¹ÉÁê©ÀÏ¾½ ¡ñ® ¦½²¾® 
£¸¾´À ñ̄­¥ò¤; Á°­©¿À­ó­¤¾­ªÉº¤¡¿­ö©ì½®¼®¡¾­, ¡ö­Ä¡¡¾­®ñ­êô¡ Áì½¡¾­ 
ì¾¨¤¾­ À²̂º ªò©ª¾´¡¸©¡¾ ¡¾­¥ñ©ª̃¤¯½ªò®ñ© Áì½°ö­Ä©É»ñ®. 
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´¾©ª¾ 9: ¡¾­-¯ñ®¯÷¤-Á¡É-Ä¢ 

¡ðì½­óê†°øÉ-Ã¹É¡¾­-®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾®Ò¦¾´¾©®ñ­ì÷Ä©Éª¾´À í̄¾Ï¾¨, ¥½ªÉº¤ 
ì½®÷¦…¤ê†¥½©¿À­ó­¡¾­ ñ̄® ÷̄¤Á¡ÉÄ¢Ä Ȩ́Ã­Á°­©¿À­ó­¤¾­Áì½ªÉº¤­¿¦‰¤Á°­©¿ 
À­ó­¤¾­©„¤¡È¾¸Ã¹É²½Á­¡Â¨ê¾êò¡¾­ Áì½ ¢ö­¦‰¤-Á¢¸¤,­½£º­Í¸¤ À²̂º ¢ð£¿ 
Á­½­¿ Áì½ ¹Éº¤¡¾­©ñ©¦ö´-­Õ-¯½¯¾À²ˆº£í­£ Ȩ́¾, ¯½¡º®-£¿ -À¹ñ­ª¾´£¸¾´ 
ÀÏ¾½¦ö´.  

Ã­¡ðì½­ó ê†¹Éº¤¡¾­-©ñ©¦ö´-­Õ -¯½¯¾ À¹ñ­©óÀ ñ̄­Àº¡½²¾®ª¾´Á°­©¿À­ó­ 
¤¾­©„¤¡È¾¸, ¥½-ªÉº¤­¿¦½ÀÎóÃ¹É£½­½¡¿´½¡¾­©ñ©¦ö´ê÷ì½-¡ò©-­Õ-¯½¯¾ ²ò¥¾ì½ -
­¾ -»ñ®»º¤Àºö¾. 

´¾©ª¾ 10: ¡¾­-À°ó¨-Á°È ¢Ó-´ø­-¢È¾¸¦¾­ 

°øÉ-Ã¹É¡¾­-®ðìò¡¾­­Õ¯½¯¾ À¹ñ­©ó­¿Àºö¾Á°­©¿À­ó­¤¾­ ê†Ä©û°È¾­¡¾­ »ñ® 
»º¤ ÁìÉ¸­̃­¯½¡¾©-ªÒ-¦¾ê¾ì½­½-, ªò©Ä û̧µøÈ¡½©¾­¢È¾¸¢º¤¦¿­ñ¡¤¾­ªö­ Áì½ 
¦½«¾­ ê†¦¾ê¾ì½­½ -º̂­Å ê†-À¹ñ­- Ȩ̀¾ -ÀÏ¾½-¦ö´ À²̂º Ã¹Éìø¡£É¾Ä©É»ñ®§¾® -Áì½- ªò© 
ª¾´-Ä©É. 

´¾©ª¾ 11: ¡¾­-º½­÷¨¾©-Ã¹É-ªò©ª¾ -́, ¡¸©¡¾ 

°øÉ-Ã¹É¡¾­-®ðìò¡¾­-­Õ-¯½¯¾ ªÉº¤ ò̈­-¨º´-¯½ªò®ñ©-ª¾´ -Á°­¡¾­-©ñ©¦ö´ ¢º¤- 
¹Éº¤ ¡¾­-©ñ©¦ö´-­Õ-¯½¯¾, £½­½-¡¿´½¡¾­-©ñ©¦ö´ -ê÷ì½-¡ò©-­Õ-¯½¯¾ ê÷¡-¯½¡¾­.  

                                                                                 ìñ©«½´ö­ªó -§È¸ -̈ Ȩ̀¾¡¾­, 
¯½ê¾­ £½­½-¡¿´½¡¾­-©ñ©¦ö´-ê÷ì½-¡ò©-­Õ-¯½¯¾ 
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